Acta
Seccetarls SECRETARIA DE EDUCACION 7 ’
de Eduacion g B ; - . Nam.:

de Guonpjuate Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios

75/22

Acta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacion Piiblica Nacional Presencial
Nim. SEG-LPN13-2022

Adquisicién de material didactico, bienes informaticos y licencias para la SEG, licencias para el SABES y UTL

En la Ciudad de Guanajuato, Guanajuato, siendo las 10:00 horas del dia 05 de octubre de 2022, en
la Sala de Juntas de la Secretaria de Educacion, sita en Carretera Guanajuato — Puentecillas Km.
9.5, los integrantes del Subcomité de Adquisiciones de la Secretaria de Educacion, de conformidad
con el Oficio Num. 564, de fecha 7 de octubre de 1997, donde se autoriza la creacién del
Subcomite, y ratificado mediante el oficio 501/05 de fecha 12 de octubre de 2005, en cumplimiento
a las disposiciones que establece la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato
en sus articulos 28, 29, 30, 31, 32, 33, 57 fraccion |, 58, 59 fraccion |, 67 y 68 y 24, 34, 35, 39 de su
Reglamento, acto seguido se hace constar que no se encuentra presente el presidente por lo que
funge como Presidente Suplente en este acto José Alvaro de Anda Campos, conservando sus
funciones los C.C., Luis Manuel Valerio Méndez Marmolejo, Secretario, Cinthya Guadalupe del
Carmen Medina Torres, Primer Vocal, Juan Rodolfo Pérez Camacho, Segundo Vocal y Jesus
Jonathan Segura Murillo, Suplente del Tercer Vocal, con lo cual queda debidamente integrado el
Subcomité de Adquisiciones de la Secretaria de Educacion, a efecto de intervenir y celebrar la
junta de aclaraciones a las bases del procedimiento de la Licitacion Publica Nacional Presencial
Num. SEG-LPN13-2022, correspondiente a la adquisicion de material didactico, bienes
informaticos y licencias para la SEG, licencias para el SABES y UTL.

De igual forma se encuentran presentes los C.C. Federico Razo Gonzalez, Director de
Infraestructura Tecnolégica y Conectividad, Hugo Arvizu Robles, Jefe de Recursos Materiales
Region Dolores Hidalgo, Juan Antonio Torres Pérez, Representante del Departamento de
Recursos Materiales Region Ledn, Celia Arglelles Vallejo, Representante del SABES, Anelly
Yuliana Vidales Esquivel, Representante de la UTL, Montserrat Merari Martinez Chowell Gomez,
Representante de la Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas.

Empresas licitantes que asisten al presente acto cuyo nombre o razén social y el de sus |
representantes se sefialan a continuacién: g

- Nombre o razc’;n social: 2 Representante: .'
Hola Innovacion, S.A. de C.V. José Luis Zaldivar Mufioz
Triara.Com, S.A. de C.V. B Adrian Mosqueda Flores
De conformidad con el punto 4.3 de las bases y la Ley, los licitantes que no hayan asistido al /
presente acto, deberan obtener con la debida oportunidad del Subcomité a su propia costa, copia '|
del acta de ésta junta de aclaraciones o en su defecto podran recabarla a través de los medios
establecidos en las bases. t }

Aclaraciones a las bases y sus anexos de la presente Licitacion:

El Subcomite dio inicio al presente acto sefialando que se recibieron en tiempo y forma, las _ &
solicitudes de aclaracién a las bases y sus anexos de la presente Licitacion, de conformidad con el

punto 4.2 de las bases y la Ley, correspondientes a las empresas y/o personas, que se encuentran
relacionadas en el Anexo 1 del acta 75/22.
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Y seceetacis SECRETARIA DE EDUCACION
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G2 Sosnajusto Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios

Acta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial
Nam. SEG-LPN13-2022

Adquisicion de material didactico, bienes informaticos y licencias para la SEG, licencias para el SABES y UTL

Fundamento del Acto:

La presente acta tiene su fundamento en lo dispuesto en los articulos 67 y 68 de la Ley antes
mencionada y Articulos 34, 35, 79, 80, 81 y 82 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
Publicas para el Estado de Guanajuato de la Administracion Publica Estatal.

Siendo las 11:00 horas del dia de su fecha de inicio se da por terminada la presente acta firmando
al margen y al calce los que en ella intervinieron.

Por el Subcomité Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la SEG:

José Alvaro de Anda Campos
Suplente del Presidente para este acto

Luis Manuel Valerio Méndez Marmolejo
Secretario

2 g
Cinthya Guadalupe del Carmen Medina Torres /
Primer Vocal
g

Juan Rodolfo Pérez Camacho
Segundo Vocal

Jesus Jonathan Segura Murillo
Suplente del Tercer Vocal

Por el Area Técnica y Requirente: /: ‘.
Federico Razo Gonzalez ' G
Director de Infraestructura Tecnolégica y Conectividad i

|
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Hugo Arvizu Robles
Jefe de Recursos Materiales Region Dolores Hidalgo

Juan Antonio Torres Pérez
Representante del Departamento de Recursos
Materiales Region Leon

Celia Argiielles Vallejo - -
Representante del SABES

Representante de la UTL

Anelly Yuliana Vidales Esquivel U,@LLD&
U

Montserrat Merari Martinez Chowell Gomez
Representante de la Secretaria de la Transparencia y
Rendiciéon de Cuentas
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Anexo 1 del Acta 75/22

Licitante: Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas
Operativos, S.A. de C.V.

© " @ N Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA

3 ‘2 ﬁ " E " 8 2 2| (preferentemente no transcribir el punto o | (Respuesta, aclaracién, modificacion

g T8 o £ 5 e caracteristica de las bases) 6 sin efectos)

9ol 23| 24 © £

ENS c U L S ©

5 a =1 c =

z S <

1 4By 4D | Todas Solicitamos a la convocante a que en | Se  modifica el Anexo 4B

donde se pidan cartas originales ya
sea de los fabricantes o de los
distribuidores mayoristas, podemos
presentar las cartas digitalizadas y
en caso de vernos beneficiados con

la adjudicacion a presentar las
originales. Se acepta nuestra
propuesta?

partidas 1,2, 3,4y 5y 4D en
su Ultimo parrafo para quedar
de la siguiente manera:

Para el presente Anexo 4B
partidas 1, 2, 3,4y 5y 4D en
el apartado de garantias, para
todas las partidas donde se

requiera que los licitantes
deben entregar cartas o
manifestaciones originales

podra presentar los referidos

documentos de manera
digitalizada impresa (copia
simple) anexando a la misma
la  cadena de correos

electrénicos a través de la cual
el licitante la solicito a quien se
la emite y quien la emite se la
hizo llegar a través del mismo
medio.

Las direcciones de los correos
electrénicos deberan
corresponder a los oficiales o
institucionales de las personas
morales o fisicas que emitan
las cartas.

Por lo que en caso de resultar
adjudicado debera presentar

la original de dichos (
documentos a la firma del
L contrato.
Licitante: Hola Innovacion, S.A. de C.V. K
N " @ c Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
o2 g2 I ] Le (Respuesta, aclaracién, modificacién
s 5mc| 83 o g o T a L. .
ES o] o8 8@ B o £ (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)
ZE€Pg| g™ g “@ e £E3 punto o caracteristica de las bases)
o o S c
5] a g z
1 6.1.1 1A, N/A N/A | Se le solicita amablemente a | Es correcta su apreciacién.
| 1B, la_convocante confirmar, que

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN10-2022 ;
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Anexo 1 del Acta 75/22

Nimero

consecutivo
dela
pregunta
Punto de las
Bases
Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta ¢ aclaracidn

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacion
6 sin efectos)

_s| Anexos de las

=5
m<_0

el licitante deberd entregar
Unicamente los anexos que
competen a las partidas por
las cuales se participa, sin la
necesidad de entregar los
demas anexos
LES correcta
apreciacién?

nuestra

2 6.2.1 3A,
3By
3C,
3Dy

3E

N/A

N/A

Se le solicita amablemente a
la convocante confirmar, que
el licitante deberad entregar
Unicamente los anexos que
competen a las partidas por
las cuales se participarg, sin la
necesidad de entregar los
demas anexos
LES correcta
apreciacion?

nuestra

Es correcta su apreciacion

3 6.3.3 | N/A

N/A

N/A

Con la finalidad de entregar
una propuesta ordenada, se le
solicita amablemente a la
convocante acepte entregar
nuestras propuesta técnica-
econémica en carpetas de 3
argollas o carpeta con broche.
¢ Se acepta nuestra
propuesta?

Se acepta su sugerencia sin
ser obligatoria para los demas
licitantes.

4 6.3.3 N/A

N/A

N/A

Se le solicita amablemente a
la convocante confirme que no
sera motivo de desechamiento
de la propuesta, el que los
escritos y anexos que se
integren en la propuesta
técnica y econdmica sean
reproducidos en los formatos
que los licitantes estimen
convenientes, siempre que
dichos escritos y anexos
incluyan los datos requeridos
por la Convocante en los
formatos propuestos en las
bases. ;Se acepta nuestra
propuesta?

Se acepta su propuesta, de
conformidad con lo establecido
en el punto 19.13 de las
bases.

Se solicita atentamente a la
convocante, tenga a bien
confrmar que, el término
"entera satisfaccion" sefialado
en este apartado, asi como

Es correcta su apreciacion.

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN10-2022
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Anexo 1 del Acta 75/22

Namero

consecutivo

dela
pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacion
6 sin efectos)

cualquier otro de las bases,
incluyendo anexos, formatos
y/o modelo de contrato, se
entendera como: De
conformidad con los términos
y condiciones establecidos en
las bases de la licitacion, su
junta de aclaraciones, asi
como el contrato y anexos que
sean suscritos entre las
partes. Lo anterior con la
finalidad de contar con
parametros claros y objetivos
de medicion y cumplimiento de
los servicios ¢es correcta
nuestra apreciacion?

13.1

13.3 -

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Pablica Nacional Presencial NUm. SEG-LPN10-2022
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Se solicita atentamente a Ia
convocante tenga a bien
confirmar que se podra
presentar copia certificada de
los documentos solicitados, ya
que ésta hace las veces del
original, ses correcta nuestra

| apreciacion? N
Se solicita atentamente a la

convocante, con la finalidad de
fomentar la libre participacion,
tenga a bien aceptar Ia
subcontratacion de personal
y/lo de servicios de una
empresa de su mismo grupo
corporativo, ise acepta
nuestra propuesta?

Es correcta su apreciacion.

No se acepta su propuesta. Lo
anterior de conformidad con lo
establecido en el punto 13.3
fraccion V de las bases.

Se solicita atentamente a Ia
convocante, tenga a bien
confirmar que, el término
"entera satisfaccién" sefialado
en este apartado, asi como
cualquier otro de las bases,
incluyendo anexos, formatos
y/o modelo de contrato, se
entendera como: De
conformidad con los términos
y condiciones establecidos en
las bases de la licitacion, su
junta de aclaraciones, asi
como el contrato y anexos que
sean suscritos entre las

partes. Lo anterior con |la

Es correcta su apreciacion.

=

N



Anexo 1 del Acta 75/22
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N " “ c Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
o2 B f " o ., = S (Respuesta, aclaracién, modificacion
g2 3 T z @ £ g g (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)
2g 5| " g e £ 3 punto o caracteristica de las bases)

S I < z
finalidad de contar con
parametros claros y objetivos
de medicion y cumplimiento de
los servicios jes correcta
nuestra apreciacién?

9 13 Se solicita atentamente a la | Depende el Anexo si se firma
convocante tenga a bien | con SEG, SABES o UTL, El
aclarar, si el contrato se firma | lugar de la firma del contrato,
con la SEG, o este depende | se especifica en el punto 13.2
de la partida si su firma es con | de las bases.

SABES o UTL.

10 8.4 Se solicita atentamente a la | En caso de participacion
convocante tenga a bien | conjunta los integrantes de la
confirmar si la documentacion | misma deberan de presentar
requerida en las bases de la [ de manera individual Ia
presente licitacién, sera | informacién y documentacion
suficiente presentar | sefialada en el numeral 5.1
unicamente la documentacion | Documentacion Legal de las
del licitante que vaya al frente | Bases, en el entendido que la
de la participacion conjunta, | Propuesta  Técnica y
.es correcta nuestra | propuesta  Economica  se
apreciacién? presentara en participacion

conjunta  firmada por el
| - | representante Comun. .

11 2. Se solicita atentamente a la | No es correcta su apreciacion.
Convocante confirme que, los | Los requisitos que se solicitan
requisitos que solicita en la|en la presente licitacion
presente licitacion, podran ser | deberan ser proporcionados
proporcionados por el licitante | por el licitante.
y/lo sus empresas filiales,
subsidiarias y/o de su mismo
grupo corporativo, sin que sea
necesaria la  participacion
conjunta y sin que se entienda
como una subcontratacion, lo
anterior en el entendido que el
ficitante sera en todo momento
el unico responsable frente a
la Convocante del
cumplimiento integro de las
obligaciones establecidas en
el contrato que en su caso se
llegue a celebrar. ¢es correcta
nuestra apreciaciéon?

12 1E 10 10.05 | Pdliza de soporte remoto Es correcta su apreciacion.

Se solicita amablemente a la
Convocante indicar si la Poliza
de Soporte para la solucién de
| fallas debera ser directamente

=3

4\
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Anexo 1 del Acta 75/22

Numero
consecutivo

dela
pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta ¢ aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
{Respuesta, aclaracién, modificacién
0 sin efectos)

ofertada por el licitante.
¢Es correcta
apreciacion?

nuestra

13

1E

10

10.06

Complemento a la pregunta
anterior

Es correcto entender que el
licitante debe de tener un NOC
para el seguimiento a
incidentes y debera el licitante
presentar un manifiesto de
decir verdad que cuenta con
un NOC para dicho
seguimiento.
¢Es correcta
apreciacion?

nuestra

No es correcta su apreciacion.

14

1E

10

10.06

Instalacion vy
marcha

Se solicita amablemente a la
Convocante indicar la fecha de
inicio y fin de la licencia del
Firewall.

Favor de pronunciarse al
respecto.

puesta en

10 dias habiles a partir de la
firma del contrato y la vigencia
es de 12 meses a partir de la
entrega.

15

1E

10

10.06

Complemento a la pregunta
anterior

Se le solicita amablemente a
la Convocante compartir el
numero de serie del equipo
Fortigate 600D.

Favor de pronunciarse al
respecto.

El numero de serie se le
entregara al licitante ganador.

16

4E

10

Carta original del fabricante.
Se le solicita amablemente a
la Convocante aceptar copia
simple impresa de la carta del
fabricante donde se establece
que el licitante es distribuidor
autorizado.

¢ Se acepta
propuesta?

nuestra

No se acepta su propuesta.
Ajustarse a lo solicitado en el
Anexo 4E.

17

L7

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN10-2022
Pagina 5 de 22

<> —

3E

Se solicita a la convocate
aclarar que para dar
cumplimiento a lo solicitado en
el Anexo 3E, propuesta
Econémica solo se debera
relacionar las partidas en las
que participe mi representada,
¢ ES correcta nuestra
apreciacion?

Es correcta su apreciacion.

=
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Anexo 1 del Acta 75/22

Licitante: Bodega Escolar, S.A. de C.V.

w " - Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA

P g - é o | = _:1? g (Respuesta, aclaracién, modificacién
e 3 T2 o @ £ & E (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)

E g g g @ L E N punto o caracteristica de las bases)

2 = <

1 1A 1 ;Los platos de plasticos, se | Se refiere al cono trunco entre
refiere al platillo volador (tipo | 20y 25 cm.
freesbi) o al cono trunco (en
medida de 9 x 6 cm.)?

2 1A 2 ¢Quisiéramos saber si son | Es correcta su apreciacion.
425 paquetes de 5 aros lo que
se entregaria sumando en
total 2125 aros?

3 1A 40 ¢,Podemos cotizar el tablero | Se modifica el punto 40.03
en materiales de plastico | para quedar de la siguiente
laminado o} de PVC | manera:
espumoso?

40.03 incluye 100 fichas en
material plastico, 1 tablero de
carton rigido con  base
plastificada, 4 atriles de
plastico, 1 bolsa de tela para
fichas.

4 1A 73 ¢,Podemos cotizar el que | Se modifica el punto 73.03
manejamos en las medidas de | para quedar de la siguiente
4.5 x 4.5 cm con 35 pares? manera:

73.03 medidas de 4.5 a5cm
x 4.5 x 5cm cada tarjeta. A

5 1A 74 ¢{Podemos cotizar el que | No se acepta su propuesta.
manejamos de las medidas de | Ajustarse a lo solicitado en el
9 x 9 cm con 10 pares? punto 74.02 del Anexo 1A de

las Bases.

6 1A 79 i(Se puede entregar en | Se acepta su propuesta, sin
estuche de plastico cristal con | ser obligatorio para los demas
cierre? licitantes.

7 1A 86 ¢Podemos cotizar el tablero | No se acepta su propuesta.
en materiales de plastico | Ajustarse a lo solicitado en el
famina o de PVC espumoso? punto 86.01 del Anexo 1A de

las Bases.

8 1A 91 ¢(Podemos cotizar con 240 | Las caracteristicas solicitadas
pzas con medida de 2.4 x 3.20 | son minimas.
cm?

9 1A 121 ¢ Podemos cotizar con | Se acepta su propuesta, sin
nuestras especificaciones J- | ser obligatorio para los demas
0296 con 8 circulos en medida | licitantes.
de 9?7 cm de diametro
fraccionados. 39 piezas en
total?

10 1A 226 ¢Podemos cotizar el tablero | De acuerdo al punto 226.02 el

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN10-2022 I
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Anexo 1 del Acta 75/22

Namero de la
pregunta

Punto de las

Bases

Anexos de las
Bases

Partida
Numeral en
el Anexo

Pregunta ¢ aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacion
0 sin efectos)

en materiales de plastico
lamina o de PVC espumoso?

material solicitado es plastico.

11

264

¢, Podemos cotizar el bingo de
palabras con 4 tableros en
medida de 24 x 5.4 cm., 240
fichas en medida de 2.4 x 3.2
cm., 54 tarjetas en medida de

6 x 6 cm (imagenes)?

Las caracteristicas solicitadas
son minimas.

Licitante: Virtualizacion Empresarial y Tecnologias Avanzadas, S.A. de C.V.

Numero de la
pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracién
{preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacion
0 sin efectos)

-

-
m

Garantia

Actuaimente las cartas emitidas
por el fabricante de la marca
solicitada para el licenciamiento
de la solucion de respaldo emite
solamente cartas en idioma
inglés.

¢,Puede la convocante aceptar
las cartas en este idioma en la
cual se integre una traduccién
simple en espariol?

Se acepta su sugerencia, sin
ser obligatorio para los demas
licitantes.

1E

Garantia

Se indica que: “en caso de
resultar  adjudicado  debera
presentar la original de dichos
documentos a la firma del
contrato”. La marca solicitada
para el licenciamiento de |la
solucion de respaldo ya no
emite cartas fisicas solamente
cartas digitalizadas. ¢Puede la
convocante aceptar Unicamente
las cartas digitalizadas y omitir
presentar cartas originales en
caso de resultar adjudicados?

Se acepta su propuesta sin
ser obligatorio para los demas
licitantes.

2.1
periodo
de
entrega

1B

Debido a la aun escases de
componentes internos de
equipos de cémputo. Se solicita
a la convocante un tiempo de
entrega de 160 dias habiles.

¢, Se acepta nuestra solicitud?

No se acepta su solicitud.
Ajustarse a lo solicitado en el
punto 2.1 de las bases.

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Ntim, SEG-LPN10-20
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Anexo 1 del Acta 75/22

Licitante: Triara.Com, S.A. de C.V.

© Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA

€ 3 8 5

& ﬁ & e (Respuesta, aclaracién,
P 8 k: 35 E o modificacién 6 sin
E v g £ K (preferentemente .no transcribir el punto o efectos)

o o g o o caracteristica de las bases)

3 * < 2

1 1C 1.01 | Se solicita a la convocante describa el alcance | Se aclara que 3270
de la poliza solicitada para las 3270 Licencias | se refiere a la partida
de Microsoft presupuestal

“arrendamiento de
activos  intangibles”
no a la cantidad
solicitada. Las
cantidades estan
descritas en las
caracteristicas
minimas  solicitadas
en el Anexo 1C de las
bases de esta
licitacion.

2 1C 1.01 | ¢lLa pdliza de soporte de 12 meses solicitada | Debe ser cubierta por
debe ser cubierta por el mismo fabricante 6 | el licitante, siempre y
puede ser proporcionada por el licitante? cuando cumpla con

las garantias
solicitadas en el
Anexo 4C de las
bases de esta
licitacion.

3 1C 1.01 | Es correcto entender que la poliza de soporte | No es correcta su
sera suficiente poder entregar en esquema | apreciacién. Favor de
5x8 remoto durante los 12 meses de contrato | apegarse a lo
¢Es correcta nuestra apreciacion? favor de | solicitado en el Anexo
detallar lo necesario 4C de las bases de

esta licitacion.

4 1C 1.01 | Se solicita amablemente a la convocante nos | Esta informaciéon se
comparta el #ID de contrato Microsoft actual, | le entregara al
para lograr la renovacion por 12 meses | licitante adjudicado.
solicitados. ¢ Se acepta nuestra solicitud?

5 1C 1.01 | Se solicita a la convocante nos proporcione las | Se aclara que 3270
cantidades completas del licenciamiento | se refiere a la partida
solicitado para que la suma de las mismas sea | presupuestal
igual a las 3270 mencionadas: “arrendamiento de

activos  intangibles”
e 1000 M365 EDU A3 UNIFIED | .o a |a cantidad
SHRDSVR ALNG SUBSVL MVL | ggjicitada.
PERUSR
Favor de apegarse a
e 30 PWRBIPROFOREDU SHRDSVR | |as Cantidades

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN10-2022 g
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- Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
t n ] 2
g" § ﬁ g (Respuesta, aclaracion,
E v 8 ] o modificacién 6 sin
= p g E § {preferentemente no transcribir el punto o efectos)
g E 8 o g caracteristica de las bases)
2 s E
3 < 2
ALNG SUBSVL MVL PERUSR, descritas en las
caracteristicas
e 8 SQLSVRENTCORE ALNG | minimas solicitadas
LICSAPK MVL 2LIC CORELIC, en el Anexo 1C de las
« 10 VISIOPRO ALNG LICSAPK MVL, It.’a.ses.. S
icitacion
e 5VSPROSUBMSDN ALNG LICSAPK
MVL,
e 200 WINMULTIPOINTSVRPREM
ALNG LICSAPK MVL,
e 50 WINSVRSTCORE ALNG
LICSAPK MVL 16LIC CORELIC,
= M365 EDU A3 UNIFIED SHRDSVR
ALNG SUBSVL MVL PERUSR
STUUSEBNFT

6 1C 1.01 | ¢Cuantas suscripciones M365 EDU A3 | De acuerdo a lo
UNIFIED SHRDSVR ALNG SUBSVL MVL | solicitado en el punto
PERUSR STUUSEBNFT se deben entregar? 1.01 se solicita 1000

M365 EDU A3
UNIFIED SHRDSVR
ALNG SUBSVL MVL
PERUSR.

7 4C Se solicita a la convocante que con el objeto | No se acepta su
de no limitar la libre participacion permita | solicitud. Ajustarse a
entregar certificaciones similares a las | lo solicitado en el
solicitadas en el presente anexo (MCT, MCP, | Anexo 4C.

MCITP, MCSE y MCSA) ;Se acepta nuestra
solicitud?

8 4C Se solicita a la convocante que con el objeto | No se acepta su
de no limitar la libre participacion permita | solicitud. Ajustarse a
entregar contratos de servicios similares a los | lo solicitado en el
solicitados en el presente anexo ;Se acepta | Anexo 4C.
nuestra solicitud?

9 4C Se solicita a la convocante que con el objeto | No se acepta su
de no limitar la libre participacién permita | solicitud. Ajustarse a
entregar contratos con antigiedad menor a 5 | lo solicitado en el
afnos ¢ Se acepta nuestra solicitud? Anexo 4C.

10 4C Se pide a la convocante permita que el | No se acepta su
ingeniero en sitio solicitado en el presente | solicitud. Ajustarse a
anexo sea de asistencia remota y en un | lo solicitado en el
esquema 5x8 ¢ Se acepta nuestra solicitud? Anexo 4C.

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Nom. SEG-LPN10-2022 i
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E g g 8 y
& 8 o g (Respuesta, aclaracion,
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3 e < 2

11 4C Se solicita a la convocante que con el objeto | No se acepta su

de no limitar la libre participacion permita | solicitud. Ajustarse a
entregar certificaciones similares a las | lo solicitado en el
solicitadas en el presente anexo (DESIGNING | Anexo 4C.
AND PROVIDING MICROSOFT VOLUME
LICENSING SOLUTIONS TO LARGE
ORGANIZATION) para los 2 ingenieros ¢Se
acepta nuestra solicitud?

12 1E 3.16 | Se solicita a la convocante indicar si ¢las 200 | Son consumibles en
horas de consultoria solicitadas son | el afo.
mensuales o son consumibles en el afio de
servicio solicitado?

13 1E 3.16 | Es correcto entender que las 200 horas de | Es correcta su
consultoria seran atendidas bajo un esquema | apreciacion.
5x8 remoto durante la vigencia del contrato
¢Es correcta nuestra apreciacion? favor de
detallar lo necesario

14 1E 3.23 | Se solicita amablemente a la convocante nos | Se le entregara al
comparta el #ID de contrato Microsoft actual, | licitante ganador.
para lograr la renovacion por 12 meses
solicitados. ¢Se acepta nuestra solicitud?

15 1E 8.03 | Se solicita a la convocante nos apoye con una | Se solicita asesoria y
descripcion/alcance resumen de los servicios | soporte técnico para
que espera obtener en las siguientes etapas: | dudas o problemas
implementacién, configuracién y puesta a | durante el proceso de
punto de la solucién en usuarios finales implementacion,

configuracion y
puesta a punto.

16 1E 8.03 | Se solicita a la convocante nos apoye a definir | Con  referencia a
¢a que se refiere con servicios en la nube y | servicios en la nube,
que servicios espera se proporcionen en este | nos referimos a la
rubro? integracion con intune

de Microsoft y en su
caso el directorio
activo de Microsoft
Azure.

17 1E 8.03 | Es correcto entender que el soporte técnico | EI esquema para el
sera suficiente poder entregar en esquema | soporte técnico es en
5x8 remoto durante la vigencia del contrato | un horario 7x24.
¢(Es correcta nuestra apreciacion? favor de
detallar lo necesario

18 1E 8.03 | iCuantos tickets mensuales promedio se | Los tickets

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN10-2022 i
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« Pregunta 6 aclaracidén RESPUESTA

£ g g 8

?.3" § = g (Respuesta, aclaracién,

_;- 8 3 3 E . modificacién 6 sin
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espera levantar? mensuales no son

motivo de la presente
licitacion.

19 4E 3 Se solicita a la convocante que con el objeto | No se acepta su
de no limitar la libre participacion permita | sugerencia. Ajustarse
entregar contratos de servicios similares a los | a lo solicitado en el
solicitados en el presente anexo. ;Se acepta | Anexo 4E.
nuestra solicitud?

20 4E 3 Se solicita a la convocante que con el objeto | No se acepta su
de no limitar la libre participacion permita | sugerencia. Ajustarse
entregar contratos con antigiedad menor a 5 | a lo solicitado en el
afios ¢ Se acepta nuestra solicitud? Anexo 4E.

21 4E 4 Se solicita a la convocante que con el objeto | No se acepta su

de no limitar la libre participacion permita | sugerencia. Ajustarse
entregar certificaciones similares a las | a lo solicitado en el
solicitadas en el presente anexo (DESIGNING | Anexo 4E.
AND PROVIDING MICROSOFT VOLUME
LICENSING SOLUTIONS TO LARGE
ORGANIZATION) para los 2 ingenieros ¢ Se
acepta nuestra solicitud?

22 4E 4 Se solicita a la convocante que con el objeto | No se acepta su
de no limitar la libre participacion permita | sugerencia. Ajustarse
entregar cartas de recomendacién de servicios | a lo solicitado en el
similares a los solicitados en el presente | Anexo 4E.
anexo y con una antiguedad menor a la
solicitada en el presente anexo ¢Se acepta
nuestra solicitud?

23 4E 4 Se solicita a la convocante que con el objeto | No se acepta su
de no limitar la libre participacion no sea | sugerencia. Ajustarse
obligatorio presentar un ingeniero certificado | a lo solicitado en el
en administracion de incidentes de seguridad y | Anexo 4E.
un ingeniero analista certificado forense ;Se
acepta nuestra solicitud?

24 - 1D 9 ¢ Es correcto entender que se va a entregar en | Debera entregar lo
el mismo formato Excel en la columna G, del | solicitado en cada
Anexo 1D ‘“caracteristicas ofertadas” las | uno de los Anexos
respuestas por parte del licitante y no serd | requeridos en las
motivo de descalificacion no entregar otro | bases de la licitacion.
documento técnico 6 formato tipo Word/PDF
adicional?. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

25 1D 9.01 | ¢Es correcto entender que la licencia de | No es correcta su
Hypervisor solicitada es Vmware vSphere | apreciacidn no se

=
Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Nam. SEG-LPN10-2022
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« Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
£ g g 8
@" ﬁ i = (Respuesta, aclaracién,
; % % :": E (preferentemente no transcribir el punto o et e
[ = a
§ o E < [ caracteristica de las bases) S
g 5 8 g
3 a < 2
Essentials? solicita ~marca ni
version, por lo que su

26 1D 9.01 | (Es correcto entender que la licencia de | ofertg podra  ser
Hypervisor solicitada es Hiper-V/Windows | ¢opre Vmware
Data Center de Microsoft? vSphere Essentials,

27 1D 9.01 | ¢Favor de especificar el nombre del hipervisor - obllgator]o
requerido y su edicion asociada (estandar, pgra es' demcs

. - licitantes.
enterprise, data center, essential, etc)?

28 1D 9.01 | ¢Cuantas licencias se requieren cotizar de | Es una licencia.
hipervisor?

29 1D 9.02 | ;Como puede el licitante cumplir/demostrar el | Con la URL del
presente punto, se requiere liga de internet del | fabricante.
fabricante, hoja técnica de especificaciones,
carta del fabricante que cumple el punto?

Favor de detallar

30 1D 9.02 | Favor de especificar ¢cual es la cantidad de | Se requieren al
socket de CPU requeridos para el | menos dos sockets
licenciamiento de hipervisor?

31 1D 9.03 | El mantenimiento de 1 afio de software, ssera | Es correcta su
proporcionado por el mismo fabricante?, es | apreciacion, el
correcta nuestra apreciacién 6 de quién es la | mantenimiento  sera
responsabilidad? proporcionado por el

fabricante.

32 1D 9.04 | Favor de especificar con mayor detalle jcual | El alcance es
es el alcance esperado del “Software de | capacitacidn en
plataforma completa de virtualizaciéon para | ambiente virtual al
crear y administrar una implementacion de | personal docente y al
equipos virtuales x86” ¢ se refiere a un tema | alumnado.
de capacidad?

33 1D 9.04 | ;Como puede el licitante cumplir/demostrar el | Con la URL del
presente punto, se requiere liga de internet del | fabricante.
fabricante, hoja técnica de especificaciones,
carta del fabricante que cumple el punto?

Favor de detallar

34 1D 9.04 | ¢Se requieren servicios de instalacion, | No se requieren
configuracion y puesta a punto del hipervisor | servicios de
solicitado?, instalacion,

configuracién y
puesta a punto.

35 1D 9.04 | ¢Si la respuesta a la pregunta anterior es | No aplica.
afirmativa, se solicita a la convocante si dichos

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN10-2022 ;
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@ € 3 £
£ g s 2
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servicios pueden ser realizados en forma
remota y en cuantos servidores host sera
instalado?

36 1D 9 9.05 | ¢Como puede el licitante cumplir/demostrar el | Con la URL del
presente punto, se requiere liga de internet del | fabricante.
fabricante, hoja técnica de especificaciones,
carta del fabricante que cumple el punto?

Favor de detallar

37 1D 10 10 ¢ Es correcto entender que se va a entregar en | Debera entregar lo
el mismo formato Excel en la columna G, del | solicitado en cada
Anexo 1D “caracteristicas ofertadas” las | uno de los Anexos
respuestas por parte del licitante y no sera | requeridos en las
motivo de descalificacion no entregar otro | bases de la licitacion.
documento técnico 6 formato tipo Word/PDF
adicional?. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

38 1D 10 10 Se solicita a la convocante confirmar sisélo se | No es correcta su
requiere el suministro de soporte de fabricante | apreciacién. Se
Vmware Vsphere essentials kit por 3 afios ¢Es | necesita soporte y
correcta nuestra apreciacion? actualizacion por 3

afos.

39 1D 10 10.01 | Se solicita a la convocante indicar jcual es la | Es un servicio
definicion del término Actualizacion de | profesional a ejecutar
licencia?, ya que no queda claro si jes un | de un  ambiente
servicio profesional a ejecutar de un ambiente | actual.
actual 6 si es comprar/suministrar/renovar la
licencia con soporte de fabricante? Favor de
detallar lo necesario

40 1D 10 10.02 | Es correcto entender que las actualizaciones y | Es correcta su
nuevas liberaciones solicitadas, son las que | apreciacion.
libera el fabricante desde su portal a las que
se accede teniendo el soporte vigente. ;Es
correcta nuestra apreciacion?

41 1D 10 10.01 | Es correcto entender que el licitante debe | Es correcta su
entregar la renovacion de soporte por 3 afios, | apreciacion.
al licenciamiento con el identificador
proporcionado Vmware ¢Es correcta nuestra
apreciacion?

42 1D 10 10.02 | Favor de confirmar que la ejecuciéon de las | No es correcta su
actividades de implementacién/actualizacion | apreciacion. Se
de versiones/parches de vmware serd | requiere soporte
realizada por la convocante y por consiguiente | técnico.
no se requieren servicios profesionales por

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN10-2022 a
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parte del licitante al inicio 6 durante la vigencia
del licenciamiento/soporte adquirido. ¢Es
correcta nuestra apreciacion? Favor de
detallar

43 1E 4 ¢ Es correcto entender que se va a entregar en | Es suficiente con la
el mismo formato Excel en la columna G, del | presentacion del
Anexo 1E “caracteristicas ofertadas” las | Anexo 1E con la
respuestas por parte del licitante y no sera | informacién solicitada
motivo de descalificacion no entregar ofro | en la columna F.
documento técnico 6 formato tipo Word/PDF
adicional?. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

44 1E 4.01 | Se solicita a la convocante confirmar si solo se | Se  requiere  una
requiere renovar el soporte a la licencia actual | renovacion de
6 se requiere adquirir/suministrar licencia | licenciamiento de
nueva mas soporte para 250 instancias | respaldo de la marca
VEEAM VEEAM para 250

instancias.

45 1E 4.01 | En caso de que la respuesta a la pregunta | No aplica.
anterior sea solo soporte, se solicita a la
convocante proporcionar el ID.KEY de la
licencia VEEAM actual para renovar el soporte
por el periodo solicitado. ;Se acepta nuestra
solicitud?

46 1E 4.01 | Se solicita a la convocante proporcionar el # | Se le entregara al
de serie de los dos equipos StoreOnce HPE | licitante adjudicado.
para poder cotizar la renovacion del soporte
de fabricante. ¢ Se acepta nuestra solicitud?

47 1E 401 | Se solicita a la convocante mencionar | Solo se cuenta con
jcuantas  consolas, proxys se tienen | una consola.
configurados actualmente?

48 1E 4.02 | Se solicita a la convocante proporcionar los | No se acepta su
equipos/dispositivos que seran integrados a la | solicitud.
solucion de respaldos. Se acepta nuestra
solicitud?

49 iE 402 | Se solicta a la convocante mencionar | La cantidad de
¢cuantas politicas de respaldos estimadas se | politicas de respaldo
van a configurar en la solucién de respaldos? depende de la

operacién de la
licencia.

50 1E 4.02 | Se solicita a la convocante confirmar si los | Se acepta, siempre y
servicios de instalacionfintegraciéon de la | cuando no requieran
solucion de respaldo podran ser realizados de | presencia de un

N
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forma remota ¢ Se acepta nuestra solicitud? técnico especializado

en las soluciones de
almacenamiento.

51 3E Se solicita a la convocante clarificar si ¢se | Se  requiere una
requiere 1 licencia/renovacion de soporte | renovacion de
VEEAM, ya que aparece cantidad “1” (una) | licenciamiento de
licencia 6 se refiere a un paquete de 250 | respaldo de la marca
instancias/renovacion de soporte de VEEAM? | VEEAM para 250
Favor de aclarar ya que entendemos que es | instancias.
un error de redaccion de cantidad.

52 4E Se solicita a la convocante permita entregarel | No se acepta su
certificado y/o carta de proveedor/distribuidor | solicitud. Ajustarse a
autorizado nivel CLOUD & SERVICE | lo solicitado en el
PROVIDER con el objeto de no limitar la libre | Anexo 4E.
participacion  siendo una certificacion
equivalente al nivel Gold y no sea motivo de
descalificacion. ; Se acepta nuestra solicitud?

53 4E Se solicita a la convocante proporcionar los | Los nimeros seran
numeros de serie de los equipos de respaldo | entregados al licitante
HPE, para poder solicitar las cartas de | ganador.
fabricante correspondientes solicitadas. ;Se
acepta nuestra solicitud?

54 4E Se solicita a la convocante indicar si ¢Se | Es correcta su
refiere a presentar 2 cartas con clientes (1 | apreciacion.
carta por cliente) donde se haya realizado las
implementaciones con fecha no mayor a 3
meses? ¢ Es correcta nuestra interpretacion?

55 2.1 Se solicita a la Convocante precise: si es | Es correcta su

ultimo correcto entender que el término..."a entera | apreciacion.
parrafo satisfaccion de la SEG, SABES o UTL

mencionado en el presente numeral y en

cualquier otro de las Bases y Anexos debe

entenderse como: conforme a los términos y

condiciones establecidos en la convocatoria a

la licitacion, sus bases, junta(s) de

aclaraciones y anexo(s). Lo anterior con el

objeto de contar con parametros claros y

objetivos de medicidn de los servicios.

56 51 Se solicita a la Convocante confirme que en | Es correcta su
caso de participacion conjunta los integrantes | apreciacion.
de la misma deberan de presentar de manera
individual la informacion y documentacion
sefialada en el numeral 5.1 Documentacion

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN10-20
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Legal de las Bases, en el entendido que la
Propuesta Técnica y propuesta Econdmica se
presentard en participacion conjunta firmada
por el representante Comun.
57 6 Se solicita a la Convocante confirme que en | Es correcta su
caso de que los licitantes decidan participar | apreciacion.
en mas de una Partida, unicamente debera
integrar en su propuesta técnica un tanto de la
documentacion solicitada en el numeral 5.1
Documentacién Legal.
58 6.1.3 Se solicita a la Convocante confirme que en | Es correcta su
caso de participacién conjunta, bastard que | apreciacion.
uno de los integrantes de la misma presente el
comprobante de pago de las bases, para
acreditar lo solicitado en el presente numeral.

Licitante: Telecomunicaciones Modernas, S.A. de C.V.

Pregunta 6 aclaracién

sg | B - 5o
hel E ; w U o - X
g S - ﬁ E % :'é Eg (preferentemente no transcribir el
£ 5 €9 3@ L Es punto o caracteristica de las bases)
E & < N
1 2, 1B 2 Debido a la situacion actual | No se acepta su propuesta.
Pe&'g“ que existe de desabasto de | Ajustarse a lo solicitado en el
entrega ciertas partes tecnologicas, | punto 2.1 de las bases.
como microprocesadores,

—)

microchips, pantallas LCD vy
circuitos integrados, derivados
de la pandemia por el SARS-
CoV2 COVID-19 y a la actual
guerra en Ucrania, solicitamos
atentamente a la Convocante
amplie el tiempo de entrega a
90 dias a partir de la firma del
contrato para la totalidad de
las 40 computadoras portatiles

\V
de la partida 2 del anexo 1B,
;,Se acepta nuestra solicitud?
2 51.1.1 Solicitamos atentamente a la | De conformidad con o

Convocante, que a las | dispuesto en el punto 5.1.1 los

\
N
\
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personas morales, nos permita
solo entregar la Cédula o
constancia de  inscripcion
vigente en el Padron en
original o copia certificada y
copia simple para su cotejo, o
la impresion del cédigo
bidimensional que permita
verificar su registro vigente en
la pagina de la Secretaria de

licitantes con registro vigente
en el Padron de Proveedores
de Gobierno del Estado de
Guanajuato, podran presentar
para acreditar su personalidad
cualquiera de los siguientes
documentos:

5.1.1.1 Cédula o constancia
de inscripcion vigente en el

Finanzas, Inversidn y | Padron en original o copia
Administracion y solamente el | certificada y copia simple para
acta Constitutiva, sin ser | su cotejo, o,

necesarias todas las

modificaciones, ¢4se acepta [ 5.1.1.2 Impresion del coédigo

nuestra solicitud? bidimensional que permita
verificar su registro vigente en
la pagina de la Secretaria de
Finanzas, Inversion y

Administracion.

Con relacién al segundo de los
cuestionamientos se precisa
qgue en términos del 5.1.3

Los licitantes: a efecto de
sustentar que la persona que
firma la propuesta cuenta con
las facultades para hacerlo y
en caso de resultar adjudicado
firmara el contrato, debe
anexar a su oferta tratdndose
de personas morales o 1
personas fisicas: entregar
original o copia certificada, y
copia simple para su cotejo
de la siguiente documentacion:

. Acta constitutiva de la
persona moral y/o  sus
modificaciones o compuisa,
debidamente protocolizadas e
inscritas en el Registro Publico
de la Propiedad y de Comercio
y el nombre de las personas
sobre las que recae la
representacion legal.

i Poder notarial vigente

-
i
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en el que se acredite a las
personas que cuentan con
facultades suficientes para
suscribir a nombre de su
representada la
documentacién que se
presente para la presente
licitacion.
En caso de resultar negativa la | Se acepta su propuesta.
respuesta dada a nuestra
pregunta anterior, solicitamos
atentamente a la Convocante,
nos permita entregar el acta
Constitutiva y sus 3 ultimas
modificaciones, ;se acepta
nuestra solicitud? Lo anterior
debido a que como somos una
empresa con mas de 37 afios
en el mercado, nuestra acta
Constitutiva ha sufrido
bastantes modificaciones.
1B 1y2 | 1.01 | Con el fin de permitir la libre | No se acepta su solicitud, sin
y participacion  de marcas, | embargo, para las partidas 1y
2.01 | solicitamos atentamente a la|2 del Anexo 1B, podra
Convocante nos  permita | entregar Licencia original de
ofertar computadoras | Windows 11  Home  SL,
portatiles con sistema | debiendo tener preinstalado de
operativo Windows 11 Home | fabrica Windows 11 Pro 64
SL, ¢se acepta nuestra | Bits en espariol, por el acuerdo
solicitud? que tiene la Secretaria de
Educacién de Guanajuato
(SEG) con Microsoft; Sin ser
obligatorio para los demas
licitantes.
4B 1y2 Le informamos a la | Aplica la respuesta a la
Convocante que, debido a la | pregunta 1 del licitante
pandemia, actualmente el | Tecnoprogramacion Humana
fabricante Absolute, ha dejado | Especializada en Sistemas
de enviar cartas originales por | Operativos, S.A. de C.V.
politicas de seguridad, esto
con el fin de que su personal
no tenga contacto fisico con
materiales y/o personas
externas a la compafiia y de
esta forma evitar contagios por
el COVID-19, por lo que
solicitamos atentamente a la
Convocante, nos  permita |

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN10-2022 5
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Anexo 1 del Acta 75/22

Pregunta 6 aclaracion

il 8 ki § o
Tt g3 S 3 S T3 -
§ = o 2 g @ b @ g (preferentemente no transcribir el
- ] s 4.
£ g £ . ;@ o E @ punto o caracteristica de las bases)
ES a 3 =
presentar la carta impresa de
medios electrénicos, se acepta
nuestra solicitud?
6 4B Solicitamos atentamente a la

Convocante  nos  permita
presentar las cartas del
fabricante solicitadas en la
columna de garantias
impresas de medios remotos,
con carta compromiso por
parte del licitante de entregar
las cartas originales a la fecha
de la firma del contrato, ¢se
acepta nuestra solicitud?

Licitante: Soluciones Abiertas en Telecomunicaciones, S.A. de C.V.

BASES

NUMERO DE
LA PREGUNTA

PUNTO DE LAS

ANEXOS DE
LAS BASES

PARTIDA

NUMERAL EN
EL ANEXO

PREGUNTA O ACLARACION

(PREFERENTEMENTE NO
TRANSCRIBIR EL PUNTO O
CARACTERISTICA DE LAS BASES)

RESPUESTA
(RESPUESTA, ACLARACION,
MODIFICACION O SIN EFECTOS)

1B

1.01

dice: ’licencia original de
windows 10 home SL...."
;jdebemos entender que el
equipo se debe entregar
licenciado con la version
Windows 11 home vy Ila
convocante cuenta con sus
derechos de licencias de la
version profesional para realizar
las actualizaciones?

No se acepta su solicitud, sin
embargo, para las partidas 1y
2 del Anexo 1B, podra
entregar Licencia original de
Windows 11 Home SL,
debiendo tener preinstalado
de fabrica Windows 11 Pro 64
Bits en espafiol, por el
acuerdo que tiene la
Secretaria de Educacion de
Guanajuato (SEG) con
Microsoft; Sin ser obligatorio
para los demas licitantes.

2.1

AL

REFERENCIA

ANEXO 1B,

Le comentamos a la convocante
que al ser equipos de
fabricacibn a la medida por
tratarse de  equipos con
caracteristicas especiales el
tiempo de fabricacién tanto para
uno o Mas equipos es de 12 a
18 semanas por lo que
solicitamos que el tiempo de
entrega para el total de los

No se acepta su propuesta.
Ajustarse a lo solicitado en el
punto 2.1 de las bases.

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN10-2022 ;— :
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Anexo 1 del Acta 75/22

PREGUNTA O ACLARACION

w < . Z
e = a4 2| 29 RESPUESTA
€0 o SR E| 28 (EREFERENTEMENTEING (RESPUESTA, ACLARACION,
S« E o dg < 55 TRANSCRIBIRIELEUNIOIO MODIFICACION O SIN EFECTOS)
g; § 23 = 2 © | CARACTERISTICA DE LAS BASES)
equipos quede a los mismos 90
dias habiles, ¢ se acepta?
dice: ’licencia original de | No se acepta su solicitud, sin
Windows 10 home SL....”. | embargo, para las partidas 1y
;debemos entender que el |2 del Anexo 1B, podra
equipo se debe entregar | entregar Licencia original de
licenciado con la versién | Windows 11 Home SL,
Windows 11 home vy Ia | debiendo tener preinstalado
3 1B | 2 2.01 | convocante cuenta con sus | de fabrica Windows 11 Pro 64
derechos de licencias de la | Bits en espafol, por el
versién profesional para realizar | acuerdo  que  tiene la
las actualizaciones? Secretaria de Educaciéon de
Guanajuato (SEG) con
Microsoft; Sin ser obligatorio
para los demas licitantes.
dice: “horas de iluminacién:
30,000 horas”. le comentamos a
la convocante que los proyectos
con lamparas tipo laser tienen
promedios de iluminacién de | No se acepta su propuesta.
20,000 horas y para evitar | Ajustarse a lo solicitado en el
4 1B | 4 4.08 imi gl ]
imitar la participacion por asi
estipular un mayor numero de
horas otros fabricantes pedimos
se permitan equipos con al
menos 20,000 horas, se
acepta?

Licitante: Proveeduria de Productos y Servicios de México, S.A. de C.V.

punto 4.08 del Anexo 1B de
las bases.

[

de tecnologia pasé por una de
sus peores crisis derivada de la
pandemia COVID-19, teniendo
como principal problema la
escasez y envios de
componentes a nivel mundial;
dicha problematica no ha

» c
% © E % p ° g o
55| 8§58 |2 £5e
38 | 28| 28 1 E g < Pregunta 6 aclaracion Respuesta
Es |5 3° | 23
[ c 5
Z <« 8
1 2.1 1B 2 En virtud de que en la industria | No se acepta su propuesta.

Ajustarse a lo solicitado en
el punto 2.1 de las bases.

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN10-2022 ?
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Anexo 1 del Acta 75/22

Bases

Pregunta 6 aclaracion Respuesta

Numero de la
pregunta
Punto de las
Anexos de las
Bases
Partida
Numeral o
consecutivo en
el Anexo

permitido reanudar actividades
por completo, por lo que
solicitamos a la convocante, que,
en caso de adjudicacién,
consideren poder modificar el
tiempo de entrega de las 10
computadoras  portatiles, con
fecha limite de entrega 70 dias
habiles a partir de la firma del
contrato y 30 computadoras
portatiles con fecha limite de
entrega 90 dias habiles a partir
de la firma del contrato, ¢se
acepta nuestra solicitud?

2 1B 2 1.22 | Podria aclarar la convocante, si | Es correcta su apreciacion,
debemos omitir una de las dos | se deja sin efecto el punto
referencias, ya que solicitan en | 1.22

ambas, la misma Licencia de
servicio de rastreo, jes correcta
nuestra apreciacion?

1.23

3 4C 1 Solicitamos a la convocante, nos | No se acepta su solicitud.
permitan presentar las cartas de | Ajustarse a lo solicitado en
fabricante en copia simple | el Anexo 4C.

anexando en la documentacién
de la propuesta técnica, carta del
licitante donde manifieste que en
caso de resultar adjudicado se
compromete a entregar las
originales a la firma del contrato,
¢, Se acepta nuestra solicitud?

3 4E Todas Solicitamos a la convocante, nos | No se acepta su solicitud.
pa::Zas permitan presentar las cartas de | Ajustarse a lo solicitado en
fabricante o mayorista en copia | el Anexo 4E.

simple anexando en la
documentacién de la propuesta
técnica, carta del licitante donde
manifieste que en caso de
resultar adjudicado se
compromete a entregar las
originales a la firma del contrato,
¢, se acepta nuestra solicitud?

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacién Publica Nacional Presencial Nam. SEG-LPN10-2022
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Anexo 1 del Acta 75/22

La convocante aclara:
Quedan sin efecto la partida 354 del Anexo 1A, la cantidad corresponde a la partida 40 del Anexo
1A

Se madifica la cantidad de piezas solicitadas en la partida 2 del Anexo 1B y se adiciona la partida 7
para quedar de la siguiente manera:

Partida Cantidad Unidad Descripcion
2 10 Pieza Computadora Portatil
7 30 Pieza Computadora Portatil

Se modifica el punto 2.1 para el Anexo 1B de las bases para quedar de la siguiente manera:

2.1. El proveedor adjudicado debera entregar los bienes y/o servicios objeto de la presente
licitacion, en los lugares sefialados en el Anexo 2B de conformidad con los siguientes
periodos y/o fechas de entrega:

Anexo Periodo de entrega
1B Partida 2.- 10 computadoras portatiles, con fecha limite de entrega 45 dias
hébiles a partir de la firma del contrato.

Partida 7.- 30 computadoras portatiles con fecha limite de entrega 90 dias
hébiles a partir de la firma del contrato.

Partida 1, 3, 4, 5 y 6 con fecha limite de entrega 90 dias habiles a partir de la
firma del contrato.

Se entregaran adjuntos a la presente acta los anexos actualizados.

Las anteriores modificaciones, adiciones y aclaraciones, se realizan con fundamento en el articulo /
67 penultimo parrafo de la Ley y punto 4.1 de las bases. /

Junta de aclaraciones a las bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN10-2022
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Licitacion Publica Nacional Niim. SEG-LPN13-2022

Anexo No. 2B Lugares de entrega

Partida Descripcion
1 Computadora Portatil 2 Pro
2 Computadora Portatil
3 MacBook 13"
4 .Videoproyectores
5 Escaner
6 .Nodo de Hiperconvergencia de la marca Nutanix

7 Computadora Portatil

Almacén Central

Domicilio: Carretera Guanajuato - Juventino Rosas Km. 9.5
Teléfono:473 73 30620

Responsable: Adrian Ramirez Zamora

Pagina 1
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Almacén Central
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